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摘要:针对中小型供应链成员是否建立基于区块链技术的信息共享平台以及建立后的价值问题,考虑消费者的
质量和价格敏感,分析了由零售商主导并包含两个地位不等的制造商的供应链中基于区块链技术的信息共享问题.
本文分别构建传统合作模型、基于区块链技术的信息共享短期模型和长期模型,探讨不同模式下的供应链价值和
模式选择.结果表明: 短期而言,建立基于区块链技术的信息共享平台会扩大制造商之间的地位差距,致使强者愈
强而弱者愈弱,零售商的利润会受损.长期而言,信息共享带来的质量努力效应会缩小制造商之间的差距并增加利
润,零售商和整个供应链在经历短期的阵痛之后利润会显著增加. 可知当消费者对价格和质量敏感性较高时,建立
基于区块链技术的信息共享平台对实力较强的制造商是有利的,对实力较弱的制造商是不利的,对供应链是长期有
利的,否则,不建立基于区块链技术的信息共享平台对供应链和实力较弱的制造商是有利的.
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Abstract: To address the question of whether small and medium-sized supply chain members establish an informa-
tion sharing platform based on blockchain technology and the value of the establishment, information sharing based on
blockchain technology in a supply chain dominated by a retailer and containing two manufacturers with unequal status
is analysed by considering the quality and price sensitivity of consumers. The article constructs a traditional cooperation
model, a short-term model of information sharing based on blockchain technology, and a long-term model, respectively, to
explore the value of the supply chain and model selection under different models. The results show that in the short term,
the establishment of an information sharing platform based on blockchain technology will widen the status gap between
manufacturers, resulting in the strong getting stronger and the weak getting weaker, and the profit of retailers will be dam-
aged. In the long run, the quality endeavour effect of information sharing will narrow the gap between manufacturers and
increase profits, and retailers and the entire supply chain will experience significant profit increases after short-term pain.
It can be seen that when consumers are more sensitive to price and quality, the establishment of an information sharing
platform based on blockchain technology is advantageous to stronger manufacturers, disadvantageous to weaker manufac-
turers, and beneficial to the supply chain in the long run; otherwise, the absence of an information sharing platform based
on blockchain technology is advantageous to the supply chain and weaker manufacturers.
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1 引引引言言言

随着新零售的发展以及消费者需求随机性的增加,
需要企业提供更短的交货提前期、更高的服务水平和

更快的反应速度,而信息的准确、快速、有效性直接影
响着企业的反应能力[1]. 因而供应链上信息共享的重
要性日渐突出[2],大数据技术和网络数据交换能力的
发展为供应链企业信息共享提供了有利条件,各企业
建立了基于(electronic data interchange, EDI), (extens-
ible markup language, XML), Internet或者数据仓库的
供应链信息共享方式[3],但是以上方式存在风险应对
能力差、数据真实性无法保证以及核心企业控制权过

大等问题[4],降低了供应链各企业信息共享效果.

区块链最早由中本聪提出,主要以共识机制利用
加密算法实现去中心化设计,并在此基础上提供点到
点交易,区块链因其去中心化、不可篡改和公开透明
等特征能够很好的契合供应链信息共享要求[5],克服
已有信息共享方式的缺陷,以低成本的方式构建可靠
的信息传递方式,逐渐成为了供应链信息共享新的突
破点. 2016年12月,国务院印发的《“十三五”国家信
息化规划》首次将区块链技术作为战略性技术写入了

国家发展规划,实际上目前也已有多家大型企业将区
块链技术应用于供应链当中,比如沃尔玛联合主要的
食品零售商利用IBM区块链技术构建了一条透明可
追溯的食品供应链;航运巨头马士基利用区块链技术
建立起了全球数字化贸易平台,用以提高海运中的效
率和透明度;联想将区块链与供应链“双链融合”,极
大提升了供应商–工厂–企业之间的信息共享度和流
程透明度,证明区块链技术在供应链领域具有巨大的
价值.因此,本文考虑中小型企业将区块链技术应用
于供应链是否可行,并讨论区块链技术的价值以及具
有质量努力效应的供应链定价决策,以期为中小型企
业探讨区块链技术的短期和长期价值提供参考,并为
定价决策提供依据.

与现有研究仅定性的探讨区块链与供应链结合的

可能性不同,本文在考虑供应链内成员地位失衡的情
况下提出了一种新的供应链信息共享模型,并探讨了
应用区块链技术的可行性和价值,包括短期和长期两
个方面,进一步的,通过模型的构建和求解,回答了中
小企业是否应该建设区块链信息共享平台的问题,同
时也探讨了中小企业如何构建这样的平台.

2 文文文献献献综综综述述述

在供应链信息共享方面,供应链各企业为了应对
供应链中信息孤岛问题,需要更加紧密且频繁的联系,
而紧密协调的一个重要因素就是信息共享[6]. 从研究
对象来看,士明军等人[7]发现绿色成本系数会影响供

应链成员之间信息共享的意愿. Ding和Wang[8]验证

了信息共享会增加绿色供应链中制造商的利润,而减

少销售商利润和消费者剩余. Xue等人[9]指出建筑供

应链中的信息共享有利于提升总包商的管理和服务

水平. Zhou等人[10]在需求不确定情况下研究了实现

生鲜农产品协调和信息共享的机制.在低碳供应链中,
伍星华等人[11]认为信息共享能够增加低碳供应链总

利润,是促进低碳供应链成员间协作,提高供应链效
益的重要途径. 从研究内容来看,研究人员主要关注
不同情形和因素影响下纵向信息共享的影响以及对

应的策略. Cachon和Fisher[12]证明了纵向供应链中信

息共享对于成本与收益的价值. Mittendorf等认为零
售商信息共享能反过来增强制造商承担成本增加投

资以提升零售需求的动机,因此,零售商共享市场信
息的动机是存在的. 另外有学者将不同的影响因素纳
入纵向供应链信息共享过程中,比如Li等人[13]将政府

补贴、消费者偏好纳入考量,探讨了在随机需求下纵
向信息共享的策略; Costantino等人[14]研究了信息共

享与订货策略的关系,以解决库存差异带来的牛鞭效
应;吴江华和姜帆[2]将产能限制引入制造商之间的信

息共享策略,认为供应量的价格会影响信息共享策略,
而产能限制会使共享策略反向.

在区块链在供应链中的应用方面,区块链技术主
要在解决供应链金融信息不对称、企业监管、提高结

算清算效率和金融操作风险等方面具有优势,对于
区块链技术在供应链其他方面的应用研究仍较少,
Kshetri[15]提出将区块链技术应用于供应链中,以提高
供应链企业间的透明度和责任感. Babich和Hilary[16]

认为区块链技术具有应用于供应链运营的优势,但是
仍然存在着缺乏标准化、私密性和数据有效性的问题.
陈化飞等人[17]认为投资区块链技术可以抑制生鲜产

品生产商谎报鲜活度的行为.周兴建等人[18]分析了动

力电池回收供应链与区块链特性之间的关系,提出了
高于传统回收模式的基于区块链的新回收模式. 杜晓
丽和李登峰[19]认为在需要监管机构的国际贸易物流

上,区块链技术是建立信任机制的有效方式. 闫文周
等人[20]引入区块链技术提出了建筑供应链中信息共

享的新组织模式. 倪卫红和陈太[21]融入区块链技术解

决了生鲜农产品供应链中交互环节冗余、缺乏信任和

服务质量差的问题.

综上所述,研究人员对区块链技术在供应链中的
应用研究仍较少或仅将区块链的特性与供应链相结

合,分析其内涵、融合机制与模式、效用等,较少以博
弈分析的方式定量分析区块链技术在供应链中的表

现,也未对区块链促进供应链信息共享的长期价值进
行分析.因此,本文从供应链企业期望采用区块链技
术建立信息共享渠道的角度出发,建立包含具有竞争
关系且地位不平等的两个制造商和一个占主导地位

的零售商之间的博弈模型,讨论建立基于区块链的信
息共享渠道以及建立后在竞争对手的驱动下,供应链
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成员的收益情况和定价策略,以期为中小型供应链企
业决定是否建立基于区块链技术的信息共享平台以

及建立后的决策提供参考.

3 问问问题题题描描描述述述与与与假假假设设设

3.1 基基基于于于区区区块块块链链链的的的供供供应应应链链链信信信息息息共共共享享享流流流程程程

区块链具有去中心化、智能合约、透明可追溯的

特性[5],这意味着区块链技术的应用可以促进供应链
的货物供应和信息传递透明化、安全化,推进产品制
造的智能化和信息共享的平台化[22],基于区块链的供
应链信息共享模型如图1所示(图中区块仅包含了实际
共享信息的部分). 为了使区块链参与者能够就信息变
动达成一致,需要建立所有成员都认可的共识协议,
常见的共识协议包括工作量证明 (proof of work, Po-
W)、权益证明 (proof of stake, PoS)、权益委托证明
(delegated PoS, DPoS)和实用拜占庭容错 (practical
byzantine fault tolerance, PBFT)[23],熟知的比特币应

用场景普遍采用PoW协议,而在成员有限、数据处理
速度要求高而去中心化程度要求较低的供应链企业

中,商业化程度较高的PBFT协议则更加适合.对于具
有竞争关系的制造商而言,在建立基于区块链的信息
共享平台后,选择将产品批发信息(批发价格、数
量、提前期)等广播到共建的区块链信息平台并公开,
这意味着区块链联盟成员中的任何一员都会看到制

造商所公开的信息(包括其竞争对手),此时,联盟中的
信息是充分的. 同理,对于零售商而言,为了保证联盟
的稳定和利益,也会选择将自身预测和调研所获得的
市场需求信息和自身的库存情况上传到基于区块链

的信息共享平台. 每一次制造商和零售商所上传的信
息都会构成一个区块并被赋于时间参数以保证信息

的真实性并用作信息溯源的依据,同时,零售商的订
货申请和制造商的发货动作也会在区块链智能合约

技术的帮助下在满足既定条件后自动执行,极大的减
少了人工执行带来的成本和失误问题.
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图 1 基于区块链的供应链信息共享模型

Fig. 1 Blockchain-based supply chain information sharing model

3.2 问问问题题题描描描述述述

本文中考虑行业内存在为数不多几家供应商,即
寡头市场. 假设包含两个地位不平等的制造商M1,
M2和一个占主导地位的零售商R的两级供应链,制造
商之间存在竞争关系并同时向零售商供货,消费者需
求受到产品质量µi(i = 1, 2)和零售商销售价格Pr的

双重影响.占主导地位的零售商首先根据市场批发价
格Wi(i=1, 2)和消费者的需求Dr确定订货量Di(i=

1, 2)和销售价格Pr,然后,根据对两个制造商的偏
好r(r 6 1)分别从两个制造商确定不同的订货量,两
个制造商会分别根据竞争对手之间的竞争强度σ和销

售商的订货量Di确定批发价格,并获取最大利润,为
了协调供应链成员并降本增收,根据零售商决定是否
采用区块链技术建立信息共享平台形成不采用区块

链技术的传统模式(N模式)和采用区块链技术的模
式(B模式),如图2所示.

1) N模式: 零售商与两个制造商之间采用传统的
不共享信息的供应链模式,此时批发价格、需求和交
货期等信息是不透明的,信息的封闭使两个制造商采
用分散决策的模式分别与零售商单独合作,批发价格
的谈判与制定在制造商和零售商之间单独进行,零售
商分别以批发价W1和W2从制造商批发质量为µ1和

µ2的产品,并且制造商之间同时存在批发价格和产品
质量的竞争.

2) B模式: 零售商与两个制造商之间建立基于区
块链技术的信息共享平台,共享批发价格和库存等信
息,在信息透明的情况下,两制造商作为寡头需要合
谋形成一个统一的批发价格以避免陷入恶性价格竞
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争. 此时价格一致W1 = W2 = W ,制造商之间的质
量和价格竞争转为单一的质量竞争,零售商以批发
价W从制造商M1和M2批发质量为µ1和µ2的产品,
但是质量较差的制造商在零售商质量偏好下批发量

将会受到影响.
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图 2 N模式和B模式结构图

Fig. 2 N-mode and B-mode structure diagram

3.3 基基基本本本假假假设设设

1) 零售商对两个制造商有不同的基础偏好,该偏
好是零售商与制造商基于多次历史交易而形成的,交
易双方的顺畅沟通、愉快交易、提前交货与付款都会

增加偏好,代表零售商与制造商之间的合作基础与已
经建立的信任关系和交易基础. 这意味着尽管两个制
造商的产品质量与价格有细微差异,在质量、价格偏
差不大的情况下仍可能选择与质量略低(价格略高)但
具有一定交易基础的制造商合作.一般地,这种偏好
在供应商管理中体现为对供应商的分级.

2) 在建立区块链信息共享平台后,信息透明使得
两寡头的批发价格趋同.在仅存在两个相互竞争制造
商的寡头市场中,产品价格一致但质量存在一定的差
异,尽管一方可以通过降低价格来获取更大的批发量,
但是在建立基于区块链的信息共享平台后,产品批发
价格是透明的,另一方迫于竞争和生存的压力也不得
不跟随选择降低价格,因此,可能会陷入价格恶性竞
争中. 对此最好的应对方式是,竞争双方通过协商将
产品稳定在一个合适的价格,不再选择以价格作为竞
争方式,而转向质量、品牌、服务等方面的竞争[24].

3) 对于建立信息共享平台的成本分担问题,按照
一般的会计费用分担原则“谁使用谁承担,谁受益谁
承担”[25],零售商作为供应链领导者和制造商各自承

担建设成本的一半即
1

2
CB,制造商之间的建设成本分

担则根据首次批发产品的数量分担,首次批发产品的
数量与零售商对制造商的初始偏好相关,因此,两个

制造商的区块链建设成本可以表示为:
1

2
rCB和

1

2
(1− r)CB . 为了保证企业关键信息的安全性,制造

商仅共享订单信息,包含价格、数量、交货时间与提前
期等,零售商仅共享库存信息与订货需求等.

4) 零售商根据自身对于市场需求的预测确定订
货量,并且受到制造商的质量、价格和对制造商偏好
的影响,针对市场预测准确性的问题,零售商的实际
订货量存在波动,当预测准确时,表示零售商增加订
货量,当预测不准确时,零售商采取保守的策略.此时
零售商的订货量和制造商的批发量可以表示为

式(1)–(3)[26–28],所用符号说明如表1所示.

D1 = r(T − εPrst0 + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ) +

δ(µ1 − µ2), (1)

D2 = (1− r)(T − εPrst0 + η(rµ1 + (1− r)µ2) +

θ) + δ(µ2 − µ1), (2)

DR = T − εPrst0 + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ. (3)

表 1 符号说明
Table 1 Description of symbols

符号 含义

ΠMi
制造商i的利润

Πr 零售商的利润

Ci 制造商i的单位生产成本

CB 区块链应用成本

gr 单位库存成本

tf 单位运输成本

s 单位订单处理成本

T 最大市场规模

ε 价格敏感系数

η 质量敏感系数

r 制造商偏好系数

µi 制造商i的质量参数

λi 制造商i的质量改进系数

σ 制造商间的替代系数

θ 实际订货量的波动

其中: 区块链应用成本CB是将区块链技术应用于供

应链时所发生的平台建设成本,包括硬件和软件两个
方面;单位订单处理成本s是每一笔订单发生时相关

的费用;最大市场规模T代表当前市场潜在的消费者

需求总和;制造商间的替代系数σ是制造商 1每增
加/减少一单位批发量,制造商2所对应发生的批发量
减少/增加情况.

4 传传传统统统供供供应应应链链链协协协同同同模模模式式式(N模模模式式式)
零售商分别以W1, W2批发价从M1, M2批发质量

为µ1, µ2的产品, M1, M2之间同时存在质量和价格的

竞争. 制造商和零售商的利润可以表示为

ΠN
M1

= D1(W1 − C1 − tm − s)− tf −
µ2
1

2
, (4)

ΠN
M2

= D2(W2 − C2 − tm − s)− tf −
µ2
2

2
, (5)
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ΠN
R = D1(Prst0 − gr − s−W1) +

D2(Prst0 − gr − s−W2). (6)

在传统供应链模式下,制造商的最佳批发量、批发
价格和零售商的最大销售量和销售价格分别为

D1 =
r(T + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ)

4
+

δ(µ1 − µ2)

4
− εr(C1 + tm + gr + 2s)

4
, (7)

D2 =
(1− r)(T + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ)

4
+

δ(µ2 − µ1)

4
−

ε(1− r)(C2 + tm + gr + 2s)

4
, (8)

DR =
T + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ

4
−

εrC1 + ε(1− r)C2 + ε(tm + gr + 2s)

4
, (9)

W1 =
T + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ

2ε
+

δ(µ1 − µ2)

2εr
+

C1 + tm − gr
2

, (10)

W2 =
T + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ

2ε
+

δ(µ2 − µ1)

2ε(1− r)
+

C2 + tm − gr
2

, (11)

Prst0 =
3(T + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ)

4ε
+

rC1 + (1− r)C2 + tm + gr + 2s

4
. (12)

5 基基基于于于区区区块块块链链链技技技术术术的的的信信信息息息共共共享享享平平平台台台模模模式式式 ( B
模模模式式式)

5.1 基基基于于于区区区块块块链链链技技技术术术的的的信信信息息息共共共享享享平平平台台台模模模式式式第第第1阶阶阶
段段段(B模模模式式式第第第1阶阶阶段段段)

传统的供应链存在信息孤岛并且真假性存疑的问

题,为了获得更透明的供应链信息,提升供应链效率,
降低成本,以零售商为主导的供应链考虑建立以区块
链技术为基础的信息共享平台,在此机制下,供应链
成员间的订单信息共享,两个独立的制造商在合谋的
情况下作为临时的单一主体给出统一的批发价格并

与零售商合作,因此,零售商以相同的批发价从制造
商批发质量不同的产品,制造商之间仅存在质量的竞
争,短期内,质量较低的制造商批发量受到影响,则

D1 = r(T − εPrst1 + η(rµ1 + (1− r)µ2) +

θ) + δ(µ1 − µ2). (13)

D2 = (1− r)(T − εPrst1 + η(rµ1 + (1− r)µ2) +

θ) + δ(µ2 − µ1). (14)

因此,零售商的销售函数可以表示为

DR = T − εPrst1 + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ, (15)

则制造商M1, M2和零售商R的利润分别表示为

ΠB1

M1
= D1(W − C1 − tm − s)− tf −
µ2
1

2
− 1

2
rCB, (16)

ΠB1

M2
= D2(W − C2 − tm − s)− tf −

µ2
2

2
−

1

2
(1− r)CB, (17)

ΠB1

R = DR(Prst1 − gr − s−W )− 1

2
CB. (18)

为了简化供应链成员之间的交易流程,降低交易
成本,以零售商为主导的供应链考虑建设基于区块链
技术的信息共享平台,统一批发价格,在考虑区块链
建设成本之后,制造商的最佳批发量、批发价格和零
售商的最大销售量和销售价格分别为

D1 =
∆r

4
− εr

4
(rC1 + (1− r)C2 + tm +

gr + 2s) + δ(µ1 − µ2), (19)

D2 =
∆(1− r)

4
− ε(1− r)

4
(rC1 + (1−

r)C2 + tm + gr + 2s) + δ(µ2 − µ1), (20)

DR =
∆

4
− ε

4
(rC1 + (1− r)C2 + tm +

gr + 2s), (21)

W =
tm − gr + rC1 + (1− r)C2

2
+

T + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ

2ε
, (22)

Prst1 =
gr + 2s+ tm + rC1 + (1− r)C2

4
+

3(T + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ)

4ε
, (23)

其中∆ = T + η(rµ1 + (1− r)µ2) + θ.

5.2 基基基于于于区区区块块块链链链技技技术术术的的的信信信息息息共共共享享享平平平台台台模模模式式式第第第2阶阶阶
段段段(B模模模式式式第第第2阶阶阶段段段)
由于制造商之间仅存在质量的竞争,考虑到销售

商会更加偏好于质量更好的制造商,而降低较差质量
制造商的产品采购. 因此,两制造商都意图通过改进
质量获得更大的市场,质量较差的制造商为了不被市
场淘汰,将会投入更多成本改进质量. 此时,零售商以
相同的批发价从制造商批发质量为 (1 + λ1)µ1和

(1 + λ2)µ2的产品.

在该情况下,两个制造商的批发量和零售商的最
大销售量分别为

D1 = r(T − εPrst1 + η(r(1 + λ1)µ1 +

(1− r)(1 + λ2)µ2) + θ) +
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δ((1 + λ1)µ1 − (1 + λ2)µ2), (24)

D2 = (1− r)(T − εPrst1 + η(r(1 + λ1)µ1 +

(1− r)(1 + λ2)µ2) + θ) +

δ((1 + λ2)µ2 − (1 + λ1)µ1), (25)

DR = T − εPrst1 + η(r(1 + λ1)µ1 +

(1− r)(1 + λ2)µ2) + θ, (26)

则制造商M1, M2和零售商R的利润分别表示为

ΠB2

M1
= D1(W − C1 − tm − s)− tf −
(1 + λ1)

2
µ2
1

2
, (27)

ΠB2

M2
= D2(W − C2 − tm − s)− tf −
(1 + λ2)

2
µ2
2

2
, (28)

ΠB2

R = DR(Prst1 − gr − s−W ). (29)

在两个制造商分别改进产品质量后,制造商M1,
M2的最佳批发量、批发价格和零售商R的最大销售

量和销售价格分别为

D1 =
r

2
(T + η(r(1 + λ1)µ1 + (1− r)(1 +

λ2)µ2) + θ − ε(gr + s+W )) + δ((1 +

λ1)µ1 − (1 + λ2)µ2), (30)

D2 =
1− r

2
(T + η(r(1 + λ1)µ1 + (1−

r)(1 + λ2)µ2) + θ − ε(gr + s+W )) +

δ((1 + λ2)µ2 − (1 + λ1)µ1), (31)

DR =
1

2
(T + η(r(1 + λ1)µ1 + (1−

r)(1 + λ2)µ2) + θ − ε(gr + s+W )), (32)

W =
tm − gr + rC1 + (1− r)C2

2
+

T+η(r(1 + λ1)µ1 + (1−r)(1 + λ2)µ2)+θ

2ε
, (33)

Prst2 =

gr + 2s+ tm + rC1 + (1− r)C2

4
+

3(T+η(r(1+λ1)µ1 + (1−r)(1+λ2)µ2) + θ)

4ε
.

(34)

6 区区区块块块链链链技技技术术术对对对供供供应应应链链链的的的定定定价价价决决决策策策与与与短短短长长长

期期期价价价值值值分分分析析析

在区块链信息共享平台的建设决策中,供应链成
员需要充分考量由平台建设而带来的地位变动以及

短期与长期收益变化,这不仅包含了自身收益的变动
情况,还需要考虑供应链总收益的变动情况. 企业的
每一次博弈代表着一次交易,每一次交易意味着零售
商需要补充库存,两次交易的时间间隔可以用存货周

转期表示,因此,本文中短期与长期的界限划分与企
业的存货周转期紧密相关,短期为两个存货周转期以
内,超出两个存货周转期为长期,具体的时间视企业
所处行业而定,如服装行业安踏2022上半年的平均存
货周转期为145天,而半导体企业寒武纪受芯片短缺
影响, 2022年第1季度存货周转期达到了1046.5天.

命命命题题题 1 建立信息共享平台后,质量的高低会分
别增加和减少对制造商的订单量,在制造商不做任何
质量和促销努力的情况下,市场的总需求将会保持不
变,所发生变化的仅仅是因零售商对不同制造商的偏
好的改变所带来的批发量的改变,即两个制造商订单
分配的改变.

命命命题题题 2 建立信息共享平台在短期内并不会带来

零售商总利润的提升,反而会降低零售商的利润,其
原因在信息透明化之后,零售商在相同的价格下会选
择从质量更高的制造商处批发产品,尽管这意味着更
高的批发价格和成本,也会使其净利润减少. 同时,在
零售商的质量偏好下,质量较好的制造商利润会增加,
而质量较差的制造商利润会减少,其原因在于零售商
更青睐于质量更好的产品,从而使质量较高的制造商
获得更多订单.

命命命题题题 3 在建立信息共享平台之后,当
λ1

λ2

=

µ2

µ1

(1− ηr

ηr2 + 2δ
)时,制造商M1在改进质量前后的

需求量相等,当
λ1

λ2

=
µ2

µ1

2δ + η(1− r)
2

2δ − ηr(1− r)
时,制造商

M2在改进质量前后的需求量是相等的. 但是对于总
需求而言,制造商质量改进使得市场总需求总是增加
的.

命命命题题题 4 两个制造商的利润情况与其质量和努力

程度成正相关的关系,两个制造商之间的利润分配与
其努力程度呈显著的正相关关系.即使制造商M1的

初始质量可能比制造商M2更高,但是在付出质量努
力之后, M2的利润可能会在第2阶段超过M1,从而使
M1的优势地位转为劣势地位. 由于制造商的质量努
力是对零售商有益的,使得零售商的利润总是增加的.

即当µ2
1=

rCB

λ1(λ1+1)
且δ=0时, ΠB2

M1
=ΠB1

M1
,当µ2

1=

(1− r)CB

λ2(λ2 + 2)
且δ = 0时, ΠB2

M2
= ΠB1

M2
, ΠB2

R 总是大于

ΠB1

R .

7 数数数值值值分分分析析析与与与应应应用用用

7.1 数数数值值值分分分析析析

下面通过算例分析在建立或者不建立基于区块链

技术的信息共享平台下两个制造商和零售商的需求

和利润情况,以及跟随消费者质量和价格敏感变化
的情况. 当 η = 1, ε = 2时,假设最大市场规模为
500,令C1= 120, C2=100, CB= 500, gr= tm= s = 1,
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tf = 10, r = 0.6, λ1 = 0.2, λ2 = 0.4, σ = 10, θ = 5,
µ1和µ1分别为0.9和0.8.

由图3(a)可知,在信息共享平台刚建立时,零售商
会偏好于从质量更好的制造商批发产品,两个制造商
之间的地位差距加剧,在建立一段时间后,由于制造
商的质量努力,其地位差距会缩小,并且该供应链的
总需求会扩大,促进了供应链收益的增加. 由图3(b)
可知,建立信息共享平台对零售商的利润影响不大,
但是会使制造商强者愈强、弱者愈弱,在激烈的竞争
和质量努力下,实力较弱的制造商会逐渐夺回原本的
供应链地位,并可能随着时间的推移抢夺制造商主导
地位,由于制造商改进质量的成本会转移到零售商,
因此,零售商的利润会略有损失,但是这样的改变对
于制造商和整个供应链都是有益的.
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图 3 确定价格和质量敏感下需求和利润的情况

Fig. 3 Determining price and quality sensitive de-
mand and profitability

当不固定消费者的质量和价格敏感时,由图4(a)可
知,建立与不建立基于区块链的信息共享平台对于整
个供应链而言,需求都不会改变,但是从长期而言,建
立区块链后会给制造商带来竞争压力,从而促进制造
商努力提高质量,最终增加总需求. 由图4(b)可知,当
消费者价格敏感为负且值较大时,选择不共享信息制
造商1会获得更多需求,当价格不敏感或者为正时,信
息共享是占优策略,质量对需求的影响较小. 由图4(c)

可知,对于制造商2而言,只有当消费者对产品价格极
为敏感时,不共享信息是占优策略,否则,信息共享都
是最佳策略.
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图 4 价格和质量敏感下不同模式的需求情况

Fig. 4 Demand for different models in a price and
quality sensitive context

由图 5(a)可知,当消费者受价格和质量影响较小
时(比如耐用品),不共享信息能够让供应链利润最大
化,而对价格和质量极其敏感且反向时,信息共享才
能促进供应链利润最大化. 由图5(b)可知,对实力较强
的制造商而言,只要消费者对价格和质量具有敏感性,
无论是长期还是短期共享信息都是占优策略.由图
5(c)可知,对实力较弱的制造商而言,消费者价格和质
量敏感性较弱时共享信息能够实现最大利润,否则选
择不共享信息是占优策略.

因此,在包含制造商和零售商的两级供应链中,当
制造商与零售商之间的合作为单次或短期合作时,选
择不共享信息或者传统的信息传递方式为最佳选择;
当制造商与零售商之间的合作为多次或期望建立战
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略合作伙伴时,选择建立基于区块链的信息共享平台
为最优策略.
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图 5 价格和质量敏感下不同模式的利润情况

Fig. 5 Profitability of different models under price
and quality sensitivity

7.2 场场场景景景应应应用用用实实实例例例分分分析析析

与本文研究较为相似的是沃尔玛和IBM联合京东
共同建立的基于区块链的食品安全联盟,包含了中国
的猪肉安全与美国的芒果安全两个试点项目,借助区
块链技术实现食品的产地与运输信息共享从而保障

食品安全. 在这两个试点项目中,作为食品供应链主
导者的沃尔玛要求其上游猪肉或芒果供应商建立起

与区块链信息共享平台所匹配的数据收集与分享系

统,包括电子数据标签和射频识别 (radio frequency
identification, RFID)等. 作为建设区块链平台的发起

方与主导方,沃尔玛将会承担绝大多数的建设成本,
而其上游供应商更多承担的是与之相匹配的基础设

施升级费用.

就短期而言,沃尔玛发现其投入在区块链建设中
的费用是大于由区块链建设而带来的收益的,这意味
着沃尔玛需要承担前期大量的建设成本以及较为漫

长的回收周期,回收周期与沃尔玛食品供应链的存货
周转期相关.对于沃尔玛的猪肉或芒果供应商而言,
在由建设区块链带来食品安全与质量提升的正面市

场效应发挥作用之前,市场需求不会有明显的改变,
而仅仅会因为沃尔玛对供应商态度的转变而发生内

部供应量的变动,沃尔玛的态度会额外受到猪肉或芒
果供应商是否极力配合沃尔玛建设区块链平台的影

响.

当区块链技术带来的食品安全与质量提升被消费

者感知与接纳时,沃尔玛猪肉与芒果需求量会得到明
显的提升,这种提升不仅对沃尔玛有正向的收益与声
誉提升,同时对于沃尔玛上游的猪肉或芒果供应商也
会带来明显的利润增加. 因此,对于沃尔玛而言,为了
获得长期的利益并建立起消费者信任,建立区块链信
息平台是最佳的策略,对于供应商而言,额外的短期
投入同样能够带来长期利润的增加,因此,在能够承
担短期成本增加的情况下,参与共同建设区块链信息
平台也是最佳的选择.

8 结结结论论论

本文在区块链技术日益广泛的应用于大型企业的

背景下,针对中小型供应链成员是否建立基于区块链
技术的信息共享平台以及建立后的长期价值问题,同
时考虑消费者的质量和价格敏感,在零售商主导的两
级供应链中分析了基于区块链技术的信息共享平台

对供应链成员利润、供应链地位和企业长期发展的影

响.根据是否建立基于区块链技术的信息共享平台分
别构建了传统合作模型、基于区块链技术的信息共享

短期模型和长期模型. 主要的研究结论包括:

1)建立基于区块链技术的信息共享平台会扩大制
造商间的地位差距,致使强者愈强而弱者愈弱.

2)从短期来讲,是否建立基于区块链技术的信息
共享平台对于供应链总需求的影响不大,而只会改变
供应链内部制造商的实力对比与利益分配,并且零售
商的利润会降低.

3)从长期来看,建立基于区块链技术的信息共享
平台会显著改进供应链产品的质量,而由信息透明化
带来的质量努力效应会缩小制造商之间的需求量差

距,虽然会在一定时期内影响零售商的利润,但会明
显促进整个供应链的需求,对于所有制造商和整个供
应链利润而言都是有利的,零售商的利润也会在一定
时期后得到增加.
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上述结论对区块链在两级供应链中的应用有如下

启示:

1)对于制造商而言,当自身的实力比竞争对手强
并且消费者对产品的价格和质量敏感性较高时,尽管
建立基于区块链技术的信息共享平台会在短期内影

响自身的批发量,但从长期来看相比于其它模式能获
得更高的收益,对自身是有利的. 当自身实力比竞争
对手弱并且消费者对价格和质量敏感性不那么高时,
选择建立基于区块链技术的信息共享平台是有利的,
否则,不共享信息是更优的决策.

2)对于零售商而言,如果想要提高整个市场对产
品的需求量,则建立基于区块链技术的信息共享平台
是更优的决策,在消费者对价格和质量同时敏感的情
况下,短期内市场需求和自身利润会受损,但长期来
看是有益的.

3)对整个供应链而言,只有在消费者对价格和质
量不敏感时,不建立基于区块链技术的信息共享平台
才是最优模式,否则,在经历阵痛期之后,在信息共享
带来的质量努力效应下,供应链的市场需求和利润都
会显著增加.

本文从零售商主导角度讨论了供应链成员地位失

衡情况下区块链信息共享平台的建设问题,能够为企
业是否应该采用区块链以及应该在何种情况下建立

区块链信息共享平台的决策提供参考. 但本文的研究
暂时只讨论了两级供应链,也尚未考虑到企业所面临
的复杂社会与政策环境,因此,扩大研究对象,将更多
因素如政府政策、社会福利、碳限额等纳入考量将会

是下一步研究方向.
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